
ГРОМАДСЬКА  ОРГАНІЗАЦІЯ 
«АСОЦІАЦІЯ ЗАХИСТУ ПРАВ СПОЖИВАЧІВ+»

ТЕМА: 
НАССР як система майбутнього

17-18 вересня 2020 року
місто Луцьк
Луцький кооперативний коледж ЛТЕУ

Цей проект підтримано:
The Matra Programme ГО “АНАЛIТИЧНИЙ ЦЕНТР АСУ”



Місце:
Луцький кооперативний технікум
Вулиця 8-го Березня, 8, Луцьк, Волинська область,

Відповідальна особа:
ГО «Асоціація захисту прав споживачів+»
Місто Луцьк, проспект Волі, 48, 
Інна Стретович, голова Правління
Сайт: https://sia.pp.ua/
Електронна пошта: volzps@gmail.com
Сторінка у Фб: https://www.facebook.com/consu.volyn

Tренери:
Інна Стретович - адвокатеса, голова ГО «Асоціація захисту прав споживачів+», 
сертифікована тренерка
Анна Гапонюк - тренерка, бізнес-консультант у сфері рітейлу та роботи з персоналом
Андрій Гапонюк - технолог, спеціаліст з охорони праці

https://rmj.pp.ua/
mailto:volzps@gmail.com
https://www.facebook.com/consu.volyn


Цілі  тренінгу:

«НАССР»

«Простими словами про 
перевірки» 

«А як там в ...»

• Учасники тренінгу проінформовані
про головні пріоритети та завдання
НАССР; основи впровадження

• учасники здатні проаналізувати “What
it give it to me” 

• учасники вміють аналізувати акт 
перевірки

• учасники знають свої права під час та 
після перевірки

• учасники проінформовані про 
практичну реалізацію НАССР в 
гіпермаркеті



Питання?????!!!!!! 

• Піднімаємо 
руку

• Парковка

Як ставити 
питання

• Рука -
відповідь

• Парковка -
обговорення

Отримання 
відповіді



Перший день. 17.09.2020

Блок Час початку Час закінчення Тема Тривалість, хв.

1 10:00:00 10:10 Знайомство 00:10

2 10:10:00 11:10 Презентація: НАССР як система майбутнього 01:00

3 11:10:00 11:50
Робота в групах. Ціль - перші кроки до запровадження

НАССР різними представникам різних посад
00:40

4 11:50:00 12:05:00 Кава-брейк 0:15:00

5 12:05:00 12:45:00 Тема: органи контролю та порядок перевірки 0:40:00

6 12:45:00 13:25:00
Робота в групах. Ціль - зустрічаємо інспектора. Як 

поводитися представникам різних посад
0:40:00

7 13:25:00 13:40:00 Кава-брейк 0:15:00

8 13:40:00 14:10:00
Тема: Ризики, КТ та ККТ. Практична реалізація

НАССР в одному із гіпермаркеті
0:30:00

9 14:10:00 14:50:00
Групова робота: Виявити, де слабка ланка 

виробництва. 
0:40:00

14:50:00 Закінчення першого робочого дня 4:50:00



Другий день. 18.09.2020

1 10:00:00 10:30:00 Повторення матеріалу першого дня 0:30:00

2 10:30:00 11:10:00 Презентація: ризики і ККТ і КТ 0:40:00

3 11:10:00 11:50:00 Дебати: Доцільність НАССР: за та проти. 2 групи 0:40:00

4 11:50:00 12:05:00 Перерва  на каву 00:15

5 12:05:00 12:45:00
Практична робота "Смак". Приготувати безпечний сендвіч з 

різними начинками
00:40

6 12:45:00 13:15:00 Підсумки: KAHOOT 00:30

7 13:15:00 13:35:00 Видача сертифікатів, подяка учасникам 00:20

13:35:00 03:35

Тривалість тренінгу, всього годин 08:25:00


